
pitufos y pequeños genios <pitufosypequenosgenios@gmail.com>

cambio titular factura
2 mensajes

pitufos y pequeños genios <pitufosypequenosgenios@gmail.com> 25 de mayo de 2026 a las 11:14 a.m.
Para: servicioalcliente@ftc.net.co

buenos dias 

en el mes de mayo solicitamos el servicio de internet para los CDI  ubicados en el Municipio de Sibaté en las direcciones
CALLE 4B 9 52 BARRIO EL PROGRESO Y en la CALLE 2 # 15-21 Barrio PABLO NERUDA con un plan por valor de
$49.000 solo internet. Para la instalación nos solicitaron cámara de comercio, fotocopia de la cédula del representante
legal , el servicio fue instalado en el mes de mayo  , sin embargo la factura salió a nombre de la representante legal y no
a nombre de la fundación.

por tal motivo solicitamos la corrección en la factura para que salga a nombre de la fundación apoyar o a nombre de los
CDI LOS PITUFOS ubicado en la   CALLE 4B 9 52 BARRIO EL PROGRESO Y CDI MIS PEQUEÑOS GENIOS ubicado
en la CALLE 2 # 15-21 Barrio PABLO NERUDA. 

De antemano agradecemos la atención no sin antes dejar claro que al momento de realizar el ajuste a la factura  se
respete y mantenga el valor del plan que fue ofertado, negociado y aceptado inicialmente por parte de la Oficina
ubicada en el Municipio de -sibaté.

agradecemos la atención prestada

cordial saludo

YUDY ALEJANDRA VASQUEZ 
Coordinadora CDI

pitufos y pequeños genios <pitufosypequenosgenios@gmail.com> 26 de mayo de 2026 a las 10:25 a.m.
Para: Erika Rodriguez <erikarodriguez.apoyar@gmail.com>
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